HET ZORG- EN
VEILIGHEIDSHUIS

Informashon pa profeshonal



Kiko ta e Kas di Kuido i Seguridat?

E Kas di Kuido i Seguridat Boneiru (ZVH, Zorg- en Veiligheidshuis Bonaire) ta
un kolaborashon entre 14 organisashon for di kuido, ensefiansa, gobiérnu
(OLB) i hustisia. No ta un edifisio of un fasilidat di akohida, sino un ret.
Denter di Kas di Kuido i Seguridat Boneiru ta enfoka riba problematika
komplika, ku hopi bia ta trese moléster i (un sintimentu di) insiguridat kuné.

E meta ta pa preveni residivismo i kaimentu sosial. Ta trata di problematika
di por ehémpel violensia doméstiko, famianan multiproblematiko,
kriminalidat hubenil, i poskuido despues di detenshon. Aki no ta trata
solamente di kriminalidat, sino tambe di persona i grupo ku ta kore e riesgo
di kai bek i e kousamentu di moléster. E balor ekstra di e koperashon ta
den e enfoke ku ta supera e kadena, ku ta reforsa e enfokenan individual.

Den esaki tur partner ta mantené nan propio responsabilidatnan (legal).




Kua organisashonnan ta afilia?

E siguiente organisashonnan ta partisipa na e Kas di Kuido i Seguridat:

* Kuerpo Polisial Hulanda Karibense * Scholengemeenschap Bonaire

* Sentro di ekspertisa Ensefiansa i * Jeugdzorg Hulanda Karibense
Kuido (ZJCN)
* Mental Health Caribbean * Akseso

* Fundashon Rehabilitashon Hulanda ¢ Instituto Hudisial Hulanda

Karibense Karibense
e Ministerio Publiko BES * Voogdijraad Hulanda Karibense
* Entidat Publiko Boneiru * Krusada
* Forma * Asuntunan Sosial i Empleo



Kon e ta funshona?

Denter di Kas di Kuido i Seguridat ta traha un manager di proseso i un
direktor di kaso ku konhuntamente ta soru pa e prekondishonnan pa yega
na kolaborashon. E organisashonnan huntu ta forma un grupo di
direkshon (na nivel di manager/direktor) i un deliberashon tokante kaso (na
nivel di kolaboradd). For di e grupo di direkshon a forma un grupo di
direkshon di nukleo den kua 8 organisashon ta representa ku ta esnan mas
enbolvi den e kasonan.

Den e grupo di direkshon ta entrega i diskuti pregunta stratégiko. E

grupo di direkshon ta reuni mas o ménos dos bia pa afia. Den e grupo di
direkshon nukleo ta palabra pregunta taktiko i ta determina tema pa e
enkuentro di e grupo di direkshon. E grupo di direkshon nukleo ta reuni
kuater bia pa afia. Den e deliberashon di kaso ta palabra kaso komplika i ta
komparti informashon pa yega na un bon plan huntu. Despues ta ehekuta
e plan ei i regularmente tin feedback ta tuma luga.



Kriterio pa meldu kaso

Un kaso komplika ku ta adekua pa ZVH mester kumpli ku tres kriterio:

v Tin problema den varios area di bida. Esakinan (por) kondusi na
moléster of kondukta kriminal.

v/ Tin vérios kadena i mas ku dos organisashon enbolvi.

v E problemanan ta influensha pa of tin konsekuensha pa henter e
famia of e ambiente direkto di biba of ta trata di problematika lokal di
seguridat ku ta pidi un enfoke ku ta surpasa un kadena.

Kon por registra?

Bo por registra kaso ku un formulario di registrashon via e persona di
kontakto di bo organisashon ku ta partisipa na e deliberashon di kaso. Si
bo mes organisashon no ta lia na e Kas di Kuido i Seguridat bo por tuma
kontakto via justine.verschoor@aksesobon.com / +5997015271 of
marianne.schut@aksesobon.com / +5997015266.




Kiko ta sosodé despues di un registrashon?

Despues di un registrashon segun e kriterionan ta evalua si e kaso ta
adekua pa trato den e deliberashon di kaso. Si esaki ta e kaso, mésora ta
disidi un fecha pa deliberashon. Komo esun ku a méldu, si ta deseabel bo
por ta presente serka e deliberashon. Esun ku a méldu ta keda e promé

punto di kontakto pa e klientenan.

Tambe ta interkambid informashon i ta palabra akshon. Ta inkorpora esaki
den un sistema di ICT bon sigura. Si ta nesesario e direktor di kaso ta
pérkura pa e kaso atrobe bini riba agénda den un deliberashon di kaso.
Asina tin stabilidat den un kaso, e kaso ta bini riba un lista di sombra.
Despues di seis luna e kaso ta bini bék riba agénda i ta mira si por terminé.
Despues di terminashon ta evalua e kaso. Un afia despues di terminashon
ta saka e datonan for di e sistem.



Kon bo ta keda na altura?

Tur partisipante na e deliberashon di e kaso por mira den e sistema

den kua ta warda e informashon. Nan por mira kon ta para ku

e kontinuashon di e kasonan den kua nan ta enbolvi i nan ta hafia
informashon nobo tambe. Nan por pone bo na altura di e situashon den e
kaso ku a trese aden. Si bo ta traha na un instansha ku no ta afilia, bo por

keda na altura via e manager di proseso of via e direktor di kaso.

Privasidat

Tur organisashon afilia a firma un kombenio di kolaborashon i un protokol
di privasidat. Ta interkambia solamente informashon ku ta nesesario

pa e meta di e deliberashon. E informashon ku ta interkambia den e
deliberashon di e kaso ta konfidensial i pa kada partisipante un deber di
sekresia ta na vigor. E organisashon registrado ta palabra e notifikashon
ku e kliente i ta pidi pérmit pa komparti informashon ku un kantidat di
partido. Aki e regla di privasidat di e organisashon kaminda esun ku a

registra ta traha ta na vigor.







